DANE OSOBY SKLADAJACEJ REKLAMACIE

Imie i nazwisko:

Adres:

Nr telefonu:

Adres e-mailowy:

DANE DOTYCZACE REKLAMACII

Miejsce, data zdarzenia:

Przedmiot reklamacji (opis sprawy):

Data i podpis osoby sktadajacej reklamacje Data i podpis osoby przyjmujacej reklamacje

PRZESLANIE ZGLOSZENIA

Niniejsze zgtoszenie nalezy przestaé na adres e-mailowy infopl@evergreengarden.com lub na adres
korespondencyjny: Evergreen Garden Care Poland Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Ostrobramskiej 101A,
04-041 Warszawa.



mailto:infopl@evergreengarden.com

Klauzula informacyjna dla osoby sktadajacej reklamacje.

Administrator danych: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Evergreen Garden
Care Poland Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Ostrobramskiej 101A, 04-041 Warszawa.
Kontakt z Administratorem danych: W celu uzyskania informacji dotyczgcych prawidtowosci
przetwarzania danych osobowych przez Administratora nalezy skontaktowaé sie z
Administratorem za posrednictwem adresu e-mail: dataprivacy-pl@evergreengarden.com lub
wysta¢ pismo na adres siedziby Administratora danych z dopiskiem na kopercie: Ochrona
danych osobowych.
Cel i podstawa przetwarzania danych: Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu
rozpatrzenia i obstugi ztozonej przez Panig/Pana reklamacji, co stanowi realizacje naszego
prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na nalezytym rozpatrzeniu i obstudze Pani/Pana
roszczen (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. F) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej: RODO. Jezeli w
zgtoszeniu reklamacyjnym poda nam Pani/Pan dane osobowe dotyczgce Pani/Pana zdrowia
wowczas bedziemy je przetwarzac na podstawie art. 9 ust. 2 lit. F RODO.
Dobrowolno$¢ podania danych: Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne do
realizacji celéw, do jakich zostaty zebrane, okreslonych w pkt. 3.
Odbiorcy danych: Pani/Pana dane mozemy przekazac¢ wytgcznie:
a) podmiotom przetwarzajagcym — ktdérym zlecimy czynnosci wymagajace przetwarzania
danych;
b) podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa.
Okres przechowywania danych: Pani/Pana dane osobowe bedziemy przechowywac przez
okres 5 lat liczonych od 1 stycznia nastepnego roku po ostatecznym zatatwieniu Pani/Pana
sprawy;
Pani/Pana uprawnienia: Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz z
zastrzezeniem przepisbw prawa: prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.



mailto:dataprivacy-pl@evergreengarden.com

